Digitale Infrastruktur - Bug / Feature #8588

fehlender eintrag civiCrm
27 January 2023 09:01 - Rahel

Status: Needs Feedback Start date: 27 January 2023
Priority: Normal Due date:

Assignee: Rahel % Done: 0%

Category: E-Mail Estimated time: 0.00 hour
Target version:

Request Type: Bug Report

Description

Ticket#2023012510000194
da méchte sich jemand vom Newsletter abmelden, aber ich finde gar keine entsprechenden Eintrag im civiCrm. wie ist das mdglich?

History

#1 - 27 January 2023 19:02 - jowi
- Status changed from New to Needs Feedback

- Assignee changed from jowi to Rahel

Das kann verschiedene Ursachen haben:
Mail war nie oder ist bereits nicht mehr im civiCrm

L[]

¢ Es gibt ein Alias oder eine Weiterleitung auf diese Mail

¢ Mail wurde gar nicht als Newsletter (aus dem civiCrm) verschickt
L]
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